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Human Computer Interaction

Ticketing 
studenti

▪ Abbastanza 
lineare, pochi 
elementi e chiari
(ricerca testuale -
ricerca tra 
argomenti/sottoar
gomenti/faq)
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Human Computer Interaction

Tool firme 
remote

▪ interfaccia 
semplice e 
intuitiva, nessun 
click superfluo
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Human Computer Interaction

Infopoint 
Presenze

▪ interfaccia 
essenziale che 
consente di fare 
esattamente 
quello che serve
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Human Computer Interaction

Infopoint 
presenze -
giustifica 
assenza
▪ Semplice, veloce 

ed efficace
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Human Computer Interaction

Infopoint 
presenze - allega 
documento 
giustificativo
▪ La richiesta di 

permesso può 
essere autorizzata 
solo se si carica il 
documento 
giustificativo ma il 
documento 
giustificativo si può 
caricare solo a visita 
avvenuta (quindi 
non vale la 
prenotazione). Il 
problema è che 
questo non è scritto 
da nessuna parte
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Human Computer Interaction

Anagrafica

▪ Abbiamo cercato 
di migliorare 
l'accesso ai servizi, 
atomizzare le 
modifiche e 
l'esportazione su 
CINECA con 
strumenti più 
efficaci.
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Human Computer Interaction

TimeSheet

▪ Molti dati da 
visualizzare in una 
maniera "pulita", 
aiuta chi inserisce 
facendo tutti i 
calcoli in 
automatico, salva
in maniera 
continua quanto 
inserito.
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Human Computer Interaction

Forum 
istituzionali

▪ Interfaccia pulita, 
abbastanza 
semplice ed 
intuitiva
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Human Computer Interaction

sito web 
polito

▪ Sarò di parte, ma lo 
studio avvenuto negli 
anni ha portato a un 
risultato piuttosto 
soddisfacente, certo 
migliorabile anche 
perchè datato, ma 
facile da usare e da 
interpretare per 
chiunque, anche 
persone con disabilità. 
Ho sempre trovato 
efficaci i colori per 
identificare le aree di 
interesse (didattica, 
ricerca, ecc..)
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Human Computer Interaction

Pagina 
personale sul 
sito di 
dipartimento
▪ In poche schede, 

ben selezionate, 
viene offerta una 
panoramica 
abbastanza 
efficace del profilo 
e delle attività di 
didattica e di 
ricerca di ogni 
singolo docente.



12

Human Computer Interaction

BBB 
dashboard

▪ completezza delle 
informazioni 
riportate e 
semplicità d'uso
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Human Computer Interaction

W3Schools

▪ Uso efficace di 
tutto lo spazio a 
disposizione, 
layout responsive, 
le varie pagine 
hanno una 
struttura costante, 
i menù sono 
strutturati in modo 
coerente, la 
navigazione è 
facile
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Human Computer Interaction

SWAS

▪ vengono 
catalogate sullo 
stesso livello
funzioni e servizi 
offerti al 
personale, non c'e'
descrizione di cosa 
sono, non si 
capisce bene dove 
fare cosa
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Human Computer Interaction

Mypoli

▪ credo che sia 
decisamente 
migliorabile, 
quello che si cerca 
è spesso difficile 
da trovare
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Human Computer Interaction

SWA / MyPoli

▪ Le varie sezioni del 
sito spesso non 
sono coerenti fra 
loro, lo spazio non 
è usato nel modo 
migliore, le 
informazioni non 
sono semplici da 
trovare, ci sono 
troppi menù 
disposti in varie 
zone della pagina 
e non sempre nel 
modo più intuitivo
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Human Computer Interaction

vecchiaMypoli

▪ fatta ormai con 
tecnologia
obsoleta 
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Human Computer Interaction

NuovaHomes
was

▪ è responsive, 
tecnologia dotnet -
bootstrap5, avrà i 
contenuti 
organizzati in 
maniera più 
efficace
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Human Computer Interaction

Geout

▪ Troppi elementi, 
descrizioni non 
chiare
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Human Computer Interaction

Factotum/arch
ibus

▪ L'applicazione ha diverse 
criticità: risulta arduo capire 
quali sono le operazioni da 
fare per ottenere le 
informazioni che si 
desiderano. Alcune 
funzionalità poi sono di fatto 
nascoste (trova persona, 
trova locale, ecc.). In 
particolare, il "trova persona" 
ha un campo di testo inutile
per la ricerca (occorre 
selezionare i tre puntini a lato 
e selezionare la persona); una 
volta selezionata, non è 
immediato capire che bisogna 
cliccare sul pulsante "Mostra" 
per andare avanti. Una volta 
scoperto quello, non è banale 
immaginare che bisogna poi 
selezionare anche la checkbox
in corrispondenza del nome 
del dipendente per finalmente 
visualizzarne l'ubicazione 
dell'ufficio.
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Human Computer Interaction

Rilascio 
schede Buoni 
pasto
▪ Elementi di 

interazione poco 
chiari e poco 
identificabili
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Human Computer Interaction

gestione 
condivisione e 
importazione 
registrazioni di vc

▪ funzionalità mal 
divise tra le sezioni
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Human Computer Interaction

Procedura 
caricamento 
collaborazioni
▪ Poche indicazioni a 

video, tutto su una 
pagina ma con 
aree non 
delimitate e quindi 
sezioni che si 
confondono
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Human Computer Interaction

download dati 
mensili della 
centralina meteo

▪ la sequenza delle 
operazioni 
necessarie è 
confusa. e poi non 
funziona più
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Human Computer Interaction

DNS

▪ Interfaccia legnosa 
e vecchia. 
Specifiche scarse 
al momento 
dell'implementazi
one.


